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O Projeto REINOVA S.i.




@

O projeto REINOVA S.i. € um projeto de coopera-
cao transnfronteirica entre Portugal e Espanha,
cujo objetivo é promover e apoiar a adocao de
praticas de economia circular nas microem-
presas e PME do setor agroalimentar. Para o
efeito, elaboraram-se diagndsticos aos ciclos
produtivos das empresas selecionadas no am-
bito do projeto, capacitaram-se as empresas e
desenvolveram-se planos de acao que permiti-
ram as empresas implementar os conceitos de
economia circular no seu ciclo produtivo.

Durante a implementacao do projeto foram
produzidos varios documentos relevantes para
as empresas do setor agroalimentar, nomeada-
mente dois Guias de Boas Praticas de Econo-
mia Circular para o setor e um Guia Pratico de
Economia Circular - “UM CABAZ LIXO ZERO",
uma ferramenta para gestao da circularidade
das empresas acompanhada de um tutorial de
utilizacao e uma base de dados normativa de
economia circular, disponiveis para consulta no
website do projeto.

O projeto foi desenvolvido no ambito do Pro-
grama de Financiamento Interreg V-A Espa-
nha-Portugal (POCTEP] 2014-2020, totalmente
dedicado as regioes Norte, Centro, Alentejo e
Algarve, em Portugal; e em Espanha, nas re-
gioes da Galiza, Castela e Leao, Estremadura e
Andaluzia, programa co-financiado pelo Fundo
Europeu de Desenvolvimento Regional (FE-
DER]. O projeto foi implementado entre julho
de 2019 e abril de 2022.
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https://reinovasi.eu/category/documentos/

Economia Circular no Setor

Agroalimentar

Boas Praticas no Apoio a implementacao nas empresas
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O projeto REINOVA S.i. teve como principal
objetivo fomentar a utilizacao de processos e
procedimentos mais circulares, em PMEs do
setor agroalimentar, que respondam as novas
tendéncias de mercado (produtos naturais, com
processos sustentaveis).

Uma componente central do projeto consistiu no
desenho de um novo modelo de consultoria na
area da economia circular, adaptado as PME do
setor agroalimentar, com o intuito de acelerar a
transicao do setor para as praticas de Economia
Circular. Este modelo foi validado de forma a que
seja replicavel por parte de outras empresas e
organizacoes, tendo o presente documento sido
redigido com vista a partilha das boas praticas do
projeto no que concerne ao modelo colaborati-
vo, competéncias dos parceiros do projeto, bem
como as fases do modelo de consultoria.

Este modelo desenrolou-se em trés fases, des-
critas com mais detalhe adiante:

e Diagnostico das empresas
e (Capacitacao das empresas

e Definicao de planos de acao e acompanha-
mento/avaliacdo da implementacao

Foram selecionadas 32 empresas beneficiarias
as quais foi realizado o diagndstico. O acompa-
nhamento e avaliacao da implementacao dos
planos de acao foram efetivados em 14 dessas
empresas. Todas as empresas usufruiram,
adicionalmente, de momentos de capacitacao
em diversas tematicas especificas, tais como,
analise de ciclo de vida, pegada ecolégica ou eco
inovacao. Deste processo surgiram potenciais
formas de valorizacao de subprodutos para apli-
cacao na industria agroalimentar e outras.
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Modelo
Colaborativo

A implementacao do projeto foi ancorada num
modelo colaborativo realizado pelos 12 parcei-
ros do projeto, no qual o Instituto Politécnico de
Leiria foi o Coordenador. Do lado portugués, o
projeto contou com 7 parceiros localizados no
Alentejo e na regiao Centro: ADRAL - Agéncia
de Desenvolvimento Regional do Alentejo; CA-
TAA - Associacao Centro de Apoio Tecnoldgico
Agro-Alimentar de Castelo Branco; InovCluster
- Associacao do Cluster Agroindustrial do Centro;
Instituto Politécnico de Castelo Branco - Escola
Superior de Artes Aplicadas; OPEN - Associacao
para Oportunidades Especificas de Negécio;
Startup Leiria. Em Espanha, estiveram envolvi-
dos 5 parceiros das regioes da Estremadura e de
Castela e Leao, a saber: Asociacion de la Indus-
tria Alimentaria de Castilla y Ledn, Vitartis; Aso-
ciacion Empresarial Centro Tecnolégico Nacional
Agroalimentario “Extremadura”; Camara Oficial
de Comercio, Industria y Servicios de Badajoz;
Camara Oficial de Comercio, Industria y Servi-
cios de Valladolid; ITACyL - Instituto Tecnoldgico
Agrario de Castillay Leon.
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Este modelo alicercou-se na identificacdo prévia
das competéncias, capacidades, conhecimentos
e recursos dos parceiros nos diferentes territo-
rios onde o projeto foi implementado, aliando um
conhecimento local e de proximidade, relevantes
para o ajuste e contextualizacao dos principios

e estratégias de economia circular tendentes a
sua implementacao. A relacao estreita entre os
parceiros do projeto e a sua rede de contactos
local facilitou a implementacao de determinadas
acoes e proporciona uma maior permanéncia

e continuidade das mesmas apos a finalizacado
do projeto, tendo permitido conhecer melhor o
ecossistema local e estabelecer parcerias.

Aidentificacao e envolvimento dos parceiros do projeto com os atores locais permitiu conhecer
melhor o ecossistema local e, adicionalmente facilitou a continuidade da implementacao das
praticas de economia circular desenvolvidas no ambito do projeto: estabelecer parcerias, con-
tatos ou oportunidades de negdcio de produtos ou servicos.
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Competéncias dos

Parceiros do Projeto

No dmbito do projeto e na logica do ja referido
modelo colaborativo e de partilha de recursos
e conhecimento técnico, os parceiros prepara-
ram um mapa de competéncias e capacidades
que visou aferir o nivel de varias competéncias
necessarias a implementacao do projeto. Das
35 competéncias identificadas (cf. Mapa de
competéncias dos parceiros do projeto em
anexo), verificou-se a existéncia de pelo menos
um parceiro com essa valéncia e constatou-se
que os parceiros possuiam de forma completa
as seguintes competéncias necessarias ao
acompanhamento e implementacao de planos
de acao em economia circular: facilidade nas
relacoes com o tecido empresarial da regiao;
elaboracao e adaptacdo de modelos de negdcio,
competéncias técnico-cientificas e infraestrutu-
ras de suporte, que permitem, nomeadamente,
a realizacdo de analises sensoriais, fisico-qui-
micas e outras analises/ensaios laboratoriais.
Adicionalmente, as competéncias de formacao
e organizacao de eventos foram relevantes para
implementacao das acoes de sensibilizacao e
capacitacao do projeto. Este diagndstico inicial
possibilitou nao s6 um melhor conhecimento
das varias organizacdes, como também, iden-
tificar potenciais sinergias que permitissem
mitigar eventuais assimetrias institucionais.
Constituiu ainda uma forma facil e rapida de
identificar eventuais auséncias de competén-
cias que o consorcio precisasse de suprir com
recurso a parceiros externos.

Foram realizadas acoes de divulgacao do projeto, através de

Paralelamente, foram realizados dois
workshops de nivelamento de competéncias em
economia circular aos parceiros do projeto - um
em portugués, outro em espanhol - para que
todos possuissem, antes do inicio de execucao
do projeto, a mesma concecao e conhecimentos
sobre boas praticas de economia circular no
setor agroalimentar. No ambito da parceria foi
ainda elaborado um documento de compilacao
normativa, nacional (portuguesa e espanhola) e
europeia, relativo a economia circular.

Pontualmente, o consorcio recorreu a entidades
externas, com conhecimento e ferramentas de
apoio a implementacdo da metodologia preco-
nizada pelo projeto Reinova_Si nas empresas.
Estas entidades, entre as quais empresas

para testagem de novas tecnologias ou outros
laboratorios para continuacado das analises
desenvolvidas no @mbito do projeto, aportaram
valor acrescentado ao processo e as empresas
beneficiarias.

, que serviram também

de acdes de sensibilizacdo para as empresas do setor. Essas acoes incluiram a partilha de

boas praticas de economia circular de empresas do setor agroalimentar. As empresas benefi-

ciarias puderam ainda beneficiar de workshops sobre varios temas relacionados com a Econo-

mia Circular, incluindo a Valorizacdo de residuos e subprodutos; ,
e Pegada hidrica, pegada carbdnica e eficiéncia energética.
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http://https://www.youtube.com/channel/UCggqditwgG34c8bggbIlQSg
https://www.youtube.com/watch?v=uFmf9oEluqc&t=353s
https://www.youtube.com/watch?v=XKP7xYBPYk4
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Fase de

Diagnostico

Os parceiros do projeto desenvolveram um mo-
delo de diagndstico para ser aplicado a micro e
PMEs, com duas partes distintas: Questionario
e Analise. O Questionario consistia em cerca de
180 itens, distribuidos em 9 secoes: 1. Carac-
terizacao da Producao; 2. Toxicidade; 3. Oferta
Bioldgica e OGMs' ; 4. Preservacao de Recursos
Naturais; 5. Energia; 6. Residuos e Circularidade;
7. Embalagens; 8. Indicadores; 9. Aspetos Gerais
Planeamento e Reporting. A Andlise teve como
objetivo proceder a uma avaliacao qualitativa
dos principais pontos para cada uma das secoes,
bem como uma avaliacao quantitativa do poten-
cial de implementacao nas empresas. Adicio-
nalmente, prevé a reflexao numa analise SWOT,
o calculo de alguns indicadores e a definicao de
acoes de melhoria resultantes do diagnéstico.
Esta fase de diagndstico decorreu em simulta-
neo com as sessoes de capacitacdo. (cf. Modelo
de Diagndstico em anexo).

2.3.1.
Modelo de consultoria
Boas praticas a reter

0 acompanhamento por um especialista/con-
sultor externo a empresa acrescentou valor no
auxilio a interpretacao da informacao necessaria
ao diagndstico. Desta forma, as visitas as instala-
coes das empresas, uma boa compreensao dos
processos produtivos, identificando os pontos
criticos (producao de residuos, produto acabado,
ponto de maxima procura/consumo de energia

e comercial), bem como o contexto no qual a
empresa opera, sao essenciais para identificar
oportunidades de intervencao, sinergias e poten-
ciais otimizacoes.

Ainda assim, a explicacdo prévia de alguns con-
ceitos sobre economia circular as empresas foi
necessaria - como por exemplo, subproduto ou
matérias-primas, uma vez que muitas empresas
carecem de conhecimento de conceitos basicos.
Acoes de capacitacdo as empresas ajudaram a
colmatar esta lacuna.

A recolha sistematica de informacdes quanti-
tativas foi um passo crucial para o diagndstico.
Para tal, é essencial incutir nas empresas uma
cultura de medicdo de consumos e residuos que
pode em si mesma, trazer beneficios econdmi-
cos e ambientais, através da disponibilizacao de
ferramentas de simples utilizacao (utilizando por
exemplo ferramentas de analise e videos expli-
cativos como os produzidos pelo projeto).

As empresas beneficiarias foram selecionadas com base numa grelha de critérios em trés
grandes areas: a “situacdo inicial da empresa”, mais direcionado para o seu conhecimento e
aplicacdo de estratégias circulares, o “potencial da empresa”, sobre a participacdo da empre-
sa em diagndsticos ou estudos relativos ao seu impacto ambiental e/ou participacdo em acées
para a implementacdo de medidas circulares e, por Ultimo, as suas expetativas de participa-
cao no projeto, para se averiguar a sua motivacao e interesse. Foi dada prioridade as empre-
sas que ainda nao tinham realizado qualquer pratica no ambito da economia circular.
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2.3.2.

Aprendizagem resultante da aplicacdo da metodologia

A. Questionario

Verificou-se a relevancia do levantamento das
atividades desenvolvidas pela empresa (e.g.:
fluxograma com entradas, atividades, saidas),
tipo de comercializacao praticado para perceber
potencial desperdicio, retoma e/ou reutilizacdo
de embalagens, dever ser feito previamente a
aplicacdo do questionario.

A'inclusdo de consideracoes econémico-finan-
ceiras no questionario foi relevante por forma
a auxiliar as empresas a relacionar desperdi-
cios de consumos e materiais com custos, e a
identificar potenciais poupancas, incentivando
mais as empresas para a circularidade dos
produtos e processos. No caso dos custos
energéticos, por exemplo, permitira avaliar

a possibilidade de estudar a rentabilidade da
instalacao de energias renovaveis.

Consideracoes sobre a sazonalidade na produ-
cao, sobre o potencial regenerador da producao
agricola, sobre a nutricao, e consideracoes sobre
impactos sociais devem ser tidas em conta. Deve
ser também avaliado se a empresa tem certifica-
coes ou se vende para grandes cadeias de reta-
lho alimentar que tém critérios muito exigentes.
De uma forma geral, a metodologia deve colocar
mais énfase sobre o processo produtivo, incluin-
do questdes que permitam a empresa expressar
0 seu interesse na otimizacao do processo e/ou
desenvolvimento de novos produtos.

0 levantamento da cadeia de valor e identificacao
dos stakeholders da empresa, deve ser feito, in-
cluindo se fazem parte de associacoes setoriais,
pois podera potenciar servicos de assisténcia
técnica ou estandardizacao de embalagens.

As consideracoes sobre a circularidade nao se
devem cingir a uma categoria de gestao de resi-
duos, devendo os subprodutos e residuos serem
vistos como um dos outputs dos processos pro-
dutivos em linha com o produto final. 0 modelo
deve ainda permitir o registo das boas praticas ja
desenvolvidas e aplicadas na empresa.

No que concerne a equipamentos, devera ser
tida em conta a taxa de utilizacao de equipa-
mentos e instalacoes, devendo considerar-se
o levantamento do tipo de equipamento usado
(industrial ou n3o) pois permite tecer conside-
racoes sobre eficiéncia nos consumos (econo-
mia da partilhal.

B. Analise

A andlise dos resultados obtidos no Questionario,
devera permitir uma avaliacdo do potencial de
implementacdao numa empresa, dependente do
volume e da tipologia de matérias-primas utiliza-
das e subprodutos resultantes do seu processo.

O maior desafio desta ferramenta prende-se
com a dificuldade em estabelecer uma pontua-
cao em comparacao com empresas do mesmo
tipo e dimensao, dada a dificuldade em ter estes
dados disponiveis para os diversos setores. No
entanto, poderao ser incorporados alguns crité-
rios de ponderacao de acordo com os requisitos
legais aplicaveis (matérias plasticas, emissdes,
residuos, entre outros). Para uma eventual prio-
rizacdo das acoes a implementar, devera tam-
bém ser tido em consideracdo o custo de cada
proposta de melhoramento.

A pandemia de COVID-19 obrigou a que a aplicacdo da metodologia na fase de diagndstico fos-
se feita a distancia na maior parte das empresas, sem recurso a visitas as instalacoes. As vi-
sitas foram substituidas por entrevistas por videoconferéncia, e a recolha de dados por email.
Ainda que este facto nao pareca limitar os resultados do modelo, teve certamente um impacto
na compreensao dos processos produtivos como um todo, nas condicoes efetivas em que as
empresas operam, e na apreensao da sua dimensao.
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Fase de Definicao

dos Planos de Acao

No seguimento do diagnéstico realizado a 32
empresas, foram definidos planos com varias
acoes de melhoria da circularidade dos proces-
sos produtivos a 14 das empresas beneficiarias.
A priorizacao das acoes teve em consideracao

a estratégia das empresas (objetivos, recursos,
sendo que as oportunidades para a transicao
para uma economia mais circular no setor
agroalimentar, passaram tanto pela valorizacao
de residuos, como pelo desenvolvimento de no-
vos produtos para o setor agroalimentar ou para
outros setores (cosmética, téxtil, embalagens,
entre outros).
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A titulo exemplificativo, a avaliacao final foi reali-
zada de acordo com os seguintes critérios para a
pontuacao dos indicadores finais:

Tabelal.

Indicadores para avaliacao das empresas

Potencial de Melhoria

Indicador

1 2 3 4 5
teq CO%ano <10 10-50 50-150 150-300 <300
kWh/ t produto final <50 50-100 100-200  200-500 <500
N° subprodutos / produtos 0 0-1 1-2 2-3 >3
t subproduto / t produto 0 0-0,5 0,5-1 1-2 >2
t subproduto / t matéria-prima 0 0-0,5 0,5-1 1-2 >2
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Fase de Acompanhamento e

Avaliacao da Implementacao

Relativamente aos planos de acao elaborados
para as empresas beneficiarias do projeto, foi
possivel acompanhar e apoiar a sua implemen-
tacdo em 14 empresas, maioritariamente atra-
vés de estudos e acoes nas areas de: valorizacao
de subprodutos, valorizacao de residuos e otimi-
zacao de recursos energéticos.

A maioria das empresas beneficiarias desen-
volveram, durante esta fase, produtos ou servi-
cos que poderao ser comercializados no setor
alimentar (e.g. a venda de componentes como
farinhas para a confecao de produtos alimenta-
res), na cosmética (e.g. utilizacdo, valorizacio e
transformacao de subprodutos, como em saboes
e cremes), na compostagem e para aproveita-
mento energético (e.g. producao de pellets). To-
dos os novos setores de aplicacao dos produtos e
processos produtivos trabalhados durante o pro-
jeto evidenciam o potencial de valorizacao dos
residuos/subprodutos e dai poder&o advir bene-
ficios econdmicos para as empresas, nomeada-
mente, com a entrada em novos mercados.

Em alguns casos, e de forma complementar,
foram também sugeridas melhorias ao nivel da
otimizacao dos recursos hidricos (e.g. aproveita-
mento de aguas cinzentas) e energéticos. Foram
também desenvolvidos estudos de mercado para
apoiar algumas empresas a entrar em novos
mercados. E foram implementadas medidas de
circularidade sobre outras componentes como,
por exemplo, alteracao e reutilizacao de mate-
riais nas embalagens.

2.5.1.
Boas praticas a reter

Nesta fase, foi efetuada uma afericao das com-
peténcias requeridas pelas empresas benefi-
ciarias, ou seja, as empresas identificaram que
tipo de apoio, expertise e conhecimentos mais
necessitavam. Deste diagndstico, foi possivel
verificar que a maioria identificou necessidades
parciais ao nivel da: formacao (certificada) e
capacitacao; prototipagem de novos processos

e produtos; analise sensorial e calculo da pe-
gada de carbono dos seus processos/produtos.
Como competéncias fundamentais, as empresas
apoiadas identificaram: a valorizacao de subpro-
dutos; o desenvolvimento de produtos; servicos
de analises e testes laboratoriais para o setor
agroalimentar e eficiéncia energética. Este ma-
peamento forneceu aos parceiros do projeto, nao
s6 indicacoes das necessidades das empresas,
como também direcionou e motivou os esforcos
feitos durante o projeto, verificando-se um bom
“match” entre as competéncias dos parceiros do
projeto (e da sua rede de contatos) e as compe-

téncias requeridas pelas empresas beneficiarias.

Aimplementacao dos planos de acao centrou-se
na afericdo da viabilidade técnica da implemen-
tacao das melhorias dos processos com vista a
circularidade. No entanto, para alguns projetos,
foram também realizados pequenos estudos de
viabilidade econdmica.
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A recolha de evidéncias fotograficas, quer dos
testes executados (ex. em laboratério), quer
dos resultados finais (ex. dos produtos elabo-
rados com os respetivos subprodutos), auxiliou
a compreensao da implementacao dos planos
de acdo. Estas evidéncias complementaram
visualmente o conteldo descrito, e no caso dos
produtos, auxilia na percecao de como €, ou
podera vir a ser, o produto final.

A motivacao das empresas também foi um ele-
mento constante e continuo durante o processo
de implementacao dos planos de acao, verifi-
cando-se, por exemplo, na tentativa de novas
abordagens ou opc¢oes, quando o procedimento
inicialmente planeado nao surtiu os efeitos
pretendidos. Ou seja, resultados nao tao bem-
sucedidos foram utilizados como processos de
aprendizagem, tanto sobre o préprio produto,
como dos processos produtivos, o que proporcio-
nou um know-how adicional a propria empresa e
aos parceiros do projeto.

Nalguns casos foram as préprias empresas que
solicitaram a testagem e adaptacao das acoes
previstas para novos caminhos, demonstrando

o seu elevado interesse em efetivamente im-
plementar medidas mais circulares. Torna-se,
portanto, evidente que empresas com este perfil
estao disponiveis para testarem e implementa-
rem novas praticas circulares, o que facilita todo
o envolvimento e desenvolvimento das acoes
realizadas no ambito do projeto ou em acoes em
projetos futuros. Em alguns casos, as empresas
prosseguiram com a implementacao de acoes
identificadas, e nao priorizadas, fazendo os in-
vestimentos necessarios.

Outro fator a destacar diz respeito as compe-
téncias dos recursos humanos dos parceiros
do consorcio. Verifica-se de forma clara que
os parceiros que trabalharam e desenvolve-
ram os ensaios e testes em laboratério com
cada empresa apresentam as competéncias,
conhecimento cientifico e especializado e
experiéncia profissional em areas relevantes
para o setor agroalimentar, necessarias e
Uteis para a fase de implementacao. Em al-
guns casos, este conhecimento foi importante
para o estabelecimento de limites de atuacao
da propria entidade durante o projeto - por
exemplo, devido a falta de tempo para se de-
terminar de forma contundente os resultados
obtidos no laboratério - e/ou para sugerir e
aconselhar as empresas a prosseguirem com
o processo de testagem apds a finalizacao do
projeto, ndo so6 para poderem chegar a resul-
tados mais definitivos, como também para os
desenvolverem ou aprofundarem, (por exem-
plo, a nivel industrial] em alguns processos
apenas testados em laboratorio. Este conhe-
cimento e experiéncia foram complementa-
dos com os recursos fisicos (ex. laboratérios,
instrumentos e equipamentos) necessarios as
varias etapas de testagem.

Verificou-se uma efetiva necessidade de acom-
panhamento das empresas para a transicao
para modelos mais circulares, nomeadamente,
a complementaridade com competéncias que
algumas PMEs carecem. Por este motivo a com-
binacdo entre as capacidades e competéncias
dos parceiros do projeto e dos problemas e
necessidades das empresas beneficiarias, foi
bem-sucedida.

A combinacao de todos estes elementos propor-
cionou um maior conhecimento das empresas
sobre o0s seus processos produtivos e como a im-
plementacao de estratégias de economia circular
podem ndo s6 dar resposta ao nivel dos residuos
produzidos, como também se mostra como uma
mais-valia econémica para muitos casos. Para-
lelamente, a aplicacao do modelo colaborativo
desenvolvido pelos parceiros demonstrou que

a partilha de competéncias gera e aprofunda
relacoes profissionais e possibilita a criacao de
mais conhecimento técnico na drea da economia
circular, no setor agroalimentar
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Clique para saber mais

Mapa de Competéncias dos Parceiros’

Modelo de Diagnostico as Empresas’

* Documentos em formato excel
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